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دور الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي تعزيـــز جاهزيـــة الطلبـــة 
وتحســـين عمليـــات الجـــودة والاعتمـــاد الأكاديمي



الذكاء الاصطناعي التوليدي في سياق التعليم العالي

يشـــهد قطـــاع التعليـــم العالـــي تحـــوالًا متســـارعًًا فـــي اســـتخدام التقنيـــات الناشـــئة، حيـــث لـــم يعـــد 

ًــا اســـتراتيجيًًّا، يســـاعد المؤسســـات التعليميـــة  الـــذكاء الاصطناعـــي مجـــرد أداة تقنيـــة، بـــل أصبـــح مُُمكِِّن�

علـــى تطويـــر برامجهـــا الأكاديميـــة وتحســـين مخرجـــات التعلـــم، بمـــا يتوافـــق مـــع المعاييـــر الوطنيـــة 

ــال  ــات الامتثـ ــا مـــن ممارسـ ـ ــالًاً نوعي� ــرار، ويؤســـس انتقـ ــاذ القـ ــة اتخـ ــكيل أنظمـ ــد تشـ ــة. يعيـ والدوليـ

ـــات،  ـــل البيان ـــة اســـتباقية، تعتمـــد علـــى تحلي القائمـــة علـــى الاســـتجابة اللاحقـــة إلـــى منظومـــات ذكي

والتنبـــؤ بالمخاطـــر، وتحســـين الأداء بشـــكل مســـتمر. كمـــا أنهـــا تضمـــن المواءمـــة مـــع متطلبـــات ســـوق 

نــع للـقــرار ـفــي قـلــب ـهــذه المنظوـمــة. العـمــل، وتحاـفــظ عـلــى “العنـصــر البـشــري” كصاـ

إن المؤشـــرات العالميـــة تشـــير إلـــى عمـــق هـــذا التحـــول؛ إذ تُُقـــدََّر توقعـــات الإنفـــاق العالمـــي علـــى 

ـــر  ـــول عـــام 2032، كمـــا كشـــف “التقري ـــون دولار بحل ـــدي بتجـــاوز 1.3 تريلي ـــذكاء الاصطناعـــي التولي ال

الدولـــي لسلامـــة الـــذكاء الاصطناعـــي 2026 عـــن وصـــول عـــدد المســـتخدمين إلـــى نحـــو 700 مليـــون 

مســـتخدم أســـبوعيًًّا، وفـــي بعـــض الـــدول، يســـتخدم أكثـــر مـــن ٪50 مـــن الســـكان الـــذكاء الاصطناعـــي، 

ــام  ــذه الأرقـ ــابقة. وتعكـــس هـ ــات السـ ــة بالتقنيـ ــبوقة، مقارنـ ــر مسـ ــار غيـ ــرعة انتشـ ــا يعكـــس سـ ممـ

واقعـــاًً يتطلـــب مـــن مؤسســـات التعليـــم العالـــي تعزيـــز أنظمـــة ضمـــان الجـــودة والاعتمـــاد الأكاديمـــي، 

بالإضافـــة إلـــى أهميـــة الاســـتفادة مـــن الـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي فـــي دعـــم التحســـين المســـتمر 

للبراـمــج الأكاديمـيــة وتعزـيــز جاهزـيــة الطلـبــة



مفاهيم جوهرية

 حيـــث تُُســـتخدم النمـــاذج اللغويـــة الكبيـــرة كمســـاعد يُُنجـــز مهـــام محـــددة كصياغـــة التقاريـــر، وتلخيـــص 

الوثاـئــق، واقـتــراح صياـغــات لنواـتــج التعـلــم

ـــف هـــذه النمـــاذج لتحليـــل البيانـــات علـــى مســـتوى البرنامـــج أو المؤسســـة، اســـتطلاعات  حيـــث تُُوّظَّ

اـلــرأي، وكـشــف الأنـمــاط ـفــي نتاـئــج الاعتـمــاد، وتحدـيــد الفـجــوات بـيــن الأداء الفعـلــي والمـســتهدف

وهـــو الأعمـــق أثـــراًً، إذ تُُســـهم هـــذه التقنيـــة فـــي إعـــادة تصميـــم بعـــض عمليـــات الجـــودة ذاتهـــا، مـــن 

دورات المراجـعــة الذاتـيــة إـلــى آلـيــات متابـعــة التحـســين المـســتمر

المستوى الأول )الأداة(

المستوى الثاني )المحرك التحليلي(

المستوى الثالث )الممكِّّن المنهجي(

في سياق التعليم العالي، يمكن تصوّّر هذه التقنية على ثلاثة مستويات متداخلة:



وصلـــت النمـــاذج اللغويـــة الكبيـــرة إلـــى مســـتوى مـــن الكفـــاءة يجعلهـــا قابلـــة للتطبيـــق الفعلـــي فـــي 

بيئـــات مؤسســـية مختلفـــة، لا مجـــرد تجـــارب استكشـــافية. كمـــا أن إحـــدى فـــرص التطويـــر والتحســـين 

ــتراتيجية  ــن الاسـ ــاق بيـ ــل والاتسـ ــرح للتكامـ ــوذج المقتـ ــي النمـ ــابعة فـ ــرة السـ ــا النشـ ــي طرحتهـ التـ

ـــات،  ـــادل المعلومـــات والبيان والتنفيـــذ فـــي مؤسســـات وبرامـــج التعليـــم العالـــي، ســـرعة تدفـــق وتب

ـــف بصـــورة صحيحـــة، أن يكـــون رافـــداًً حقيقيـــاًً  حيـــث يمكـــن للـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي، حيـــن يُُوّظَّ

لتـســريع ـهــذا التدـفــق وتعمـيــق ـهــذا التكاـمــل

كمـــا أنـــه لا يمكـــن قـــراءة هـــذا التوجـــه بمعـــزل عـــن الســـياق الوطنـــي المتســـارع، خاصـــة بعـــد الإعلان 

Stan� 2026 عامـــاًً للـــذكاء الاصطناعـــي، وعلـــى صعيـــد الحضـــور الدولـــي، صنّّفـــت تقاريـــر  أن ــعـام 

ford HAI ومنظمـــة التعـــاون الاقتصـــادي والتنميـــة )OECD( فـــي 2025، المملكـــةََ فـــي المرتبـــة 

الثالثـــة عالميـــاًً فـــي مرصـــد سياســـات الـــذكاء الاصطناعـــي ونمـــو وظائفـــه، والأولـــى عربيـــاًً والخامســـة 

ـــا فـــي نمـــو قطـــاع الـــذكاء الاصطناعـــي. وعلـــى صعيـــد الاســـتثمار، تجـــاوز تمويـــل الشـــركات  عالمي�

الســـعودية العاملـــة فـــي هـــذا المجـــال 9.1 مليـــار دولار خلال عـــام 2025، مدعومـــاًً بأكثـــر مـــن 70 

صفقـــة اســـتثمارية وارتفـــاع فـــي الإنفـــاق الحكومـــي بنســـبة %56 فـــي العقـــود الحكوميـــة علـــى 

الـــذكاء الاصطناعـــي والتقنيـــات الناشـــئة فـــي عـــام 2024، مقارنـــة بعـــام 2023.

ل داخـــل حـــدود المملكـــة أول حاســـب فائـــق الأداء فـــي  وعلـــى صعيـــد البنيـــة التحتيـــة الرقميـــة، يُُشـــّغَّ

دول الخليـــج )شـــاهين 3 بكاوســـت(، وأكبـــر مركـــز بيانـــات حكومـــي فـــي العالـــم )هكســـاجون1-(. وتُُتـــاح 

أكثـــر مـــن 18,500 مجموعـــة بيانـــات مفتوحـــة مـــن 337 جهـــة فـــي البحيـــرة الوطنيـــة للبيانـــات. كمـــا 

تشـــهد المملكـــة نمـــوًًّا ســـنويًًّا بنســـبة %13.1 فـــي مواهـــب الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي ســـوق العمـــل، 

وتســـجّّل نمـــوًًّا بلـــغ %38.5 فـــي المنشـــورات العلميـــة المتعلقـــة بالـــذكاء الاصطناعـــي، و34.5% 

ـفــي ـبــراءات الاخـتــراع وـفــق مؤـشــر 

فـــي هـــذا الســـياق تحديـــداًً، يكتســـب توظيـــف الـــذكاء الاصطناعـــي التوليـــدي فـــي منظومـــة الجـــودة 

والاعتمـــاد الأكاديمـــي طابعـــاًً مختلفـــاًً؛ فهـــو لا يُُمثـــل مجـــاراة لموجـــة عالميـــة عابـــرة، بـــل ينـــدرج فـــي 

مســـار وطنـــي واضـــح الملامـــح، تتوافـــر لـــه البنيـــة التحتيـــة والاســـتثمار والكفـــاءة البشـــرية، كمـــا يمكـــن 

ـّكِّنــا تقنيـًــا حقيقيـًــا يـســتحق الفـهــم والتوظـيــف الأمـثــل لـلــذكاء الاصطناـعــي التولـيــدي أن يـكــون مم

لماذا الآن؟



توظيف الذكاء الاصطناعي التوليدي في أعمال الجودة

دعم تصميم  نواتج التعلم ومراجعتها

اقتراح نواتج تعلم مستوحاة من المعايير المحلية والعالمية

يمكــن للنمــاذج اللغويــة اقتــراح نواتــج تعلــم أوليــة تنطلــق منهــا الفــرق الأكاديميــة فــي 
عملــها، ــبدلًاً ــمن الــبدء ــمن الصــفر ــفي كل دورة تطوــير

مراجعة الصياغة

يمكــن للنمــاذج اللغويــة الكبيــرة أن تُُجــري تقييمــاًً أوليــاًً ســريعاًً لصياغــة نواتــج التعلــم وتقتــرح 
تحـسـينات مـحـددة، وـفـق معايـيـر هيـئـات الاعتـمـاد وأطرـهـا المرجعـيـة

تحليل التوافق والمواءمة

يمكــن للنمــاذج اللغويــة الكبيــرة، حيــن تُُغــذى بقاعــدة معرفــة مناســبة، أن تُُنتــج مصفوفــة 
اتســاق مناســبة، تبيــن الفجــوات بيــن نواتــج تعلــم المقــررات والبرنامــج، وكذلــك تمكــن البرامــج 
مــن تحليــل مــدى مواءمتهــا مــع المعاييــر الأكاديميــة التخصصيــة، والكشــف المبكــر عــن 
الفجــوات فــي البرامــج الأكاديميــة. كمــا يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي تحليــل 
ــات أداء الطلبــة، وتحديــد مــدى تحقيــق مخرجــات التعلــم المســتهدفة والمجــالات التــي  بيان

يـة لـى تحـسـين عـلـى مـسـتوى المـقـررات أو البراـمـج الأكاديمـ تـاج إـ تحـ



أتمتة التقارير الدورية

تحليل بيانات استطلاعات الرأي واستخلاص الدلالات

تلخيص الاستجابات النصية

يمكــن للنمــاذج اللغويــة تصنيــف آلاف الاســتجابات النصيــة، واســتخلاص الأنمــاط المتكــررة 
والمـحـاور الجوهرـيـة، وتصنـيـف المـشـاعر العاـمـة، وإـبـراز الملاحـظـات غـيـر المتوقـعـة

توليد مسودات التقارير الدورية

يمكــن للنمــاذج اللغويــة، حيــن تُُغــذى ببيانــات الأداء ونتائــج الاختبــارات المعياريــة ونتائــج 
الاســتطلاعات، توليــد مســودات أوليــة لتقاريــر الجــودة الدوريــة، وفــق الهيــاكل والنمــاذج 

المعتــمدة ــلدى الجــهة أو هيــئات الاعتــماد

توليد تفسيرات للنتائج

يمكــن للنمــاذج اللغويــة توليــد مســودة تفســير أولــي للنتائــج، تُُشــكل نقطــة انــطلاق للفــرق 
الأكاديميــة  القيــادات  يســاعد  أن  التوليــدي  للــذكاء الاصطناعــي  يمكــن  كمــا  المتخصصــة. 
وعـمـادات الـجـودة ـفـي تحدـيـد ـفـرص التحـسـين، وتعزـيـز اتـخـاذ الـقـرارات المبنـيـة عـلـى البياـنـات

ربط مخرجات الاختبارات المعيارية بتقارير الجودة

يمكــن توظيــف الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي لترجمــة بيانات برنامــج جاهزية إلى تشــخيصات 
فـي اتـخـاذ قرار التحـسـين صـورة تقارـيـر تـسـاعد ـ فـي ـ دقيـقـة، تُُـقـدم للبراـمـج الأكاديمـيـة ـ

أتمتة تقارير المقارنة

يمكــن توظيــف نمــاذج الــذكاء الاصطناعــي فــي المســاعدة فــي توليــد تقاريــر المقارنــة بيــن 
ئـج الاـسـتطلاعات المختلـفـة نتاـ

تخصيص التقارير بحسب الفئة المستهدفة

يمكــن لنمــاذج الــذكاء الاصطناعــي، انطلاقــاًً مــن قاعــدة بيانات واحــدة، توليد نســخ مخصصة 
كلل فـئـة، بمـسـتويات تفصـيـل مختلـفـة ومـحـاور تركـيـز متباينة ـمـن التقرـيـر ـ



دعم التحسين المستمر

بناء خطط التحسين ومتابعتها
الإجــراءات والمســؤوليات  تُُحــدد  أوليــة،  تحســين  اقتــراح خطــط  اللغويــة  للنمــاذج  يمكــن 

الزمنــية والــجداول 

تحليل أثر إجراءات التحسين
يمكــن للنمــاذج التحليليــة مقارنــة مؤشــرات الأداء قبــل التدخــل وبعــده، وإنتــاج تقييــم أولــي 

لأـثـر الإـجـراء، يُُـسـاعد عـلـى اتـخـاذ ـقـرار الاـسـتمرار أو التعدـيـل أو التوـقـف

تعزيز جاهزية الطلبة
يمكــن للــذكاء الاصطناعــي التوليــدي دعــم جاهزيــة الطلبــة مــن خلال محــاكاة الاختبــارات 
ــر المهــارات والمعــارف  ــة للطلبــة، وكذلــك دعــم تطوي ــة راجعــة فوري ــة، تقديــم تغذي المعياري

المطلوــبة



دعم إعداد ملفات الاعتماد 

مراجعة التوافق مع معايير الاعتماد

توظيفات الذكاء الاصطناعي التوليدي في الاعتماد الأكاديمي

تنظيــم الأدلــة وربطهــا بالمعايير/المحــكات:  يمكــن توظيــف النمــاذج اللغويــة الكبيــرة لمســاعدة 
الفــرق الأكاديميــة فــي تصنيــف الوثائــق الموجــودة، وربطهــا بالمعاييــر والمحــكات ذات الصلــة، مــع إنتاج 

مصفوـفـة أدـلـة أولـيـة، تُُبـيـن درـجـة اـسـتيفاء كل معـيـار أو مـحـك

تحليل توصيفات المقررات: يمكن للنماذج اللغوية تحليل توصيفات المقررات الأكاديمية، واستخراج 
نواتج التعلم ومقارنتها بالمعايير الأكاديمية التخصصية

توحيــد الأســلوب وضمــان التناســق: يمكــن للنمــاذج اللغويــة الكبيــرة مراجعــة مســودات الأقســام 
فـي التقارـيـر، وتوحـيـد أـسـلوبها، وضـبـط مصطلحاتـهـا ومـسـتوى تفصيلـهـا المختلـفـة ـ

الكشــف عن التكرار والتداخل: يمكن للنماذج اللغوية مقارنة توصيفات وتقارير البرامــج والمقررات 
وتحديد مناـطـق التكرار، مـمـا يُُتيح إجراء تـعـديلات تُُعزز التكاـمـل بين الوثاـئـق المختلفة

محــاكاة المراجعين الخارجييــن:  يمكــن للفريــق اســتخدام النمــاذج اللغويــة بوصفهــا محاكيــاًً للمراجع 
لتحديد الجوانب التــي تفتقر إلى أدلــة كافية قبل تقديــم الوثائق لجهات الاعتماد. وكذلك إنشــاء أســئلة 

فـرق المراجعة مـن ـ وملاحـظـات متوقعة ـ

مراجعــة اســتراتيجيات التدريــس وطــرق التقييــم: يمكــن للنمــاذج اللغويــة مراجعــة اســتراتيجيات 
التدريــس فــي البرنامج، وكذلــك طــرق التقييم وتحديد مــدى ملاءمتهــا لنواتــج التعلم المســتهدفة، مع 

اقـتـراح بداـئـل أكـثـر ملاءـمـة للمـقـرر أو طبيـعـة الموـضـوع



تحليل الفجوات بين الاعتماد المؤسسي والبرامجي

توليد مسودات خطط التحسين المرتبطة بزيارة الاعتماد

بناء ذاكرة مؤسسية للاعتماد

رســم خرائــط التوافــق بيــن المســتويين: يمكــن توظيــف النمــاذج اللغويــة لعمــل مصفوفــات اتســاق 
مختلفــة علــى عــدة مســتويات. علــى ســبيل المثــال مــدى اتســاق رســالة أهــداف وخصائــص الخريجيــن على 

مـع رـسـالة وأـهـداف البراـمـج الأكاديمـيـة مـسـتوى المؤسـسـة ـ

بناء خطط التحســين: يمكن للنماذج اللغوية، من خلال تزويدهــا بالتقارير المناســبة، بناء خطط تحســين 
مختلـفـة لمعالجة التوصيات وتصنيفها حـسـب الأولوـيـة والأثر المتوقع

أرشــفة وثائــق الاعتمــاد وجعلهــا قابلــة للاســتعلام: يمكــن توظيــف نمــاذج لغويــة مُُدربــة علــى 
وثائق الاعتمــاد الســابقة لبناء قاعــدة معرفــة داخلية تُُتيح اســتعلاماًً ســهلًاً حــول الملاحظــات والإجراءات 

التحـسـينية ونتائجـهـا

تحديد الفجوات في متطلبات الاعتماد المشتركة: يمكن للنماذج اللغوية تحليل وثائق المستويين، 
وتحديد حالات التعارض أو الازدواجية أو الغياب في العناصر المشتركة

ربط التوصيات بالممارسات: يمكن للنماذج اللغوية ربط كل توصية من توصيات الاعتماد المؤسسي 
والبرامجي بما هو متاح من ممارسات ناجحة في تخصصات ومؤسسات مماثلة للعمل على معالجتها

اســتخلاص الــدروس عبــر دورات الاعتمــاد: يمكــن للنمــاذج اللغويــة تحليــل وثائــق دورات الاعتمــاد 
المتعاقبة وتحديد الأنماط المتكررة في الملاحظات والتوصيات. 

دعــم إعــداد الــردود علــى ملاحظــات المراجعيــن:  يمكــن للنمــاذج اللغويــة مســاعدة الفريــق فــي 
ـفي الوثاــئق صياــغة مــسودات ردود مبدئــية تُُقاــبل كل ملاحــظة بالأدــلة المتاــحة ـ

دعــم إعــداد التقاريــر الدوريــة بيــن دورات الاعتمــاد: يمكــن للنمــاذج اللغويــة أتمتــة الجــزء الوصفــي 
ـمـن التقارـيـر الدورـيـة بـنـاء عـلـى بياـنـات الأداء الحالـيـة



أمثلة تطبيقية
أمثلة تطبيقية تم عرضها في لقاء



 توظيف الذكاء الاصطناعي التوليدي في الجودة والاعتماد الأكاديمي
من مواءمة البرامج إلى تعزيز جاهزية الطلبة للاختبارات المعيارية



الاعتبارات والتوصيات

أولًاً:  موثوقية المخرجات وحدود النماذج اللغوية

ظاهرة الهلوسة وتداعياتها في الاعتماد:  

ــاًً تُُعــرف بالهلوســة، وهــي ميــل  تعانــي النمــاذج اللغويــة الكبيــرة مــن ظاهــرة موثقــة علمي
النمــوذج إلــى توليــد معلومــات تبــدو صحيحــة ومقنعــة لكنهــا فــي حقيقتهــا مُُختلقــة. ينبغــي 
ــاره مقترحــاًً قــابلًاً للتحقــق لا مصــدراًً  التعامــل مــع كل رقــم أو نتيجــة يُُولّّدهــا النمــوذج باعتب

موثوـاًًق

تحيزات بيانات التدريب:  

تعكــس مخرجــات النمــاذج اللغويــة التحيــزات الموجــودة فــي بيانــات التدريــب، لذلــك فــي 
ســياق تطويــر المعاييــر الأكاديميــة التخصصيــة ومتطلبــات ســوق العمــل الوطنــي، قــد تُُنتــج 

يـر ملائـمـة للـسـياق المحـلـي ـهـذه النـمـاذج توصـيـات تنـحـاز نـحـو نـمـاذج ومرجعـيـات غـ

ثانياًً:   النزاهة الأكاديمية وحوكمة الاستخدام

مبدأ المسؤولية: 

مهمــا بلــغ دور الــذكاء الاصطناعــي فــي إعــداد وثيقــة أكاديميــة أو وثائــق خاصــة بالاعتمــاد، 
تبقــى المســؤولية القانونيــة والأخلاقيــة عــن مضمونهــا بالكامــل علــى الأشــخاص والمؤسســة 

المعنيـيـن بتقديمـهـا

ضرورة وجود سياسة مؤسسية واضحة: 

تحتــاج كل مؤسســة تعليميــة إلــى سياســة داخليــة مكتوبــة تُُحــدد الاســتخدامات المســموح 
بهــا والمحظــورة، ومــن يملــك صلاحيــة الاســتخدام فــي الســياقات الرســمية، وكيــف تُُوثــق 

المخرـجـات وتُُراـجـع



الإفصاح والشفافية: 

حيــن تســتخدم أدوات الــذكاء الاصطناعــي فــي إعــداد وثائــق مُُقدمــة لجهــات الاعتمــاد، 
ينبغــي الإفصــاح عــن ذلــك بصــورة واضحــة مــع تحديــد طبيعــة هــذا الاســتخدام ودور المراجعــة 

البـشـرية

الأفضلية للنماذج المستضافة داخليا: 

فــي الســياقات الأكاديميــة الرســمية التــي تتضمــن بيانــات حساســة، تُُمثــل النمــاذج اللغويــة 
المُُـسـتضافة عـلـى بنـيـة تحتـيـة داخلـيـة الخـيـار الأكـثـر أماـاًًن

ثالثاًً:   اعتبارات توظيف الذكاء الاصطناعي في الجودة والاعتماد الأكاديمي

مخرجــات النمــاذج اللغويــة لا تتجــاوز فــي جودتهــا جــودة البيانــات التــي تــم تدريبها 
عليها

ــن  ــى حي ــدو متماســكة ومقنعــة حت ــى أن تب ــة إل ــل مخرجــات النمــاذج اللغوي تمي
يـر صحيـحـة تـكـون غـ

لا ينبغــي أن تقــدم أي وثيقــة يُُولّّدهــا الــذكاء الاصطناعــي دون مراجعــة بشــرية 
متخصـصـة

حيــن تُُســتخدم أدوات الــذكاء الاصطناعــي فــي إعــداد وثائق الجــودة أو الاعتماد، 
ينبـغـي التوثـيـق الصرـيـح لهذا الاـسـتخدام

لا يُُغنــي هــذا التوظيــف فــي أي حــال عــن الحكــم الأكاديمــي المتخصــص. التقنيــة 
تســرع العمليــات وتجعلهــا أكثــر مرونــة لكنهــا لا تحــلّّ محــل خبــرة أعضــاء هيئــة 

يـن ـفـي المـجـال التدرـيـس والمتخصصـ



توصيات 
لمؤسسات التعليم العالي



بناء الوعي المؤسسي قبل التطبيق: 

الاســتثمار فــي بنــاء وعــي مشــترك بيــن القيــادات الأكاديميــة والإداريــة والقائميــن علــى 
ملفــات الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي حــول طبيعــة الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي وإمكاناتــه 

يـة اـسـتخدامه اـسـتخدامًًا مـسـؤولًاً وـحـدوده وكيفـ

تحديد حالات الاستخدام: 

تحديد المهام الأنسب لسياق المؤسسة قبل التوسع الشامل.

إصدار سياسة مؤسسية داخلية: 

سياســة مكتوبــة تُُحــدد الاســتخدامات المســموح بهــا، ومــن يملــك الصلاحيــة، وكيــف تُُوثــق 
المخرجــات. 

تطوير نموذج تجريبي محدود:

 إطلاق مشــروع تجريبــي فــي وحــدة برنامــج أو كليــة قبــل البــدء فــي التعميــم على المؤسســة 
بـكشل كامل

نحو ذاكرة مؤسسية رقمية للجودة والاعتماد: 

بنــاء قاعــدة معرفــة داخليــة قابلــة للاســتعلام، تجمــع وثائــق الاعتمــاد التاريخيــة وتقاريــر 
المتراكــمة الــجودة 

المساهمة في تشكيل النموذج الوطني:

توثيق التجارب ومشاركتها مع الهيئة وبقية المؤسسات المعنية للاستفادة من نتائجها.




